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หลักการประเมิน 
  แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด”             
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ขอหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการดำเนินงาน
ได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐทั้งเจ้าหน้าที ่ภายในหน่วย งานและประชาชน
ผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานภาครฐัผ่าน
การประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสู่
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินปฏิบตัิ
เพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองใน
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้
หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 85 คะแนนขึ้นไป  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 84 ตามที่
กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้นยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที ่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติม ิชอบ                           
(พ.ศ. 2561 - 2580) ต่อไป 
 
ระเบียบวิธีการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 กรอบแนวคิดและระเบียบวีการประเมิน ITA ในปีนี้ ยงคงมีความเชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมินในปีที่
ผ่านมา โดยเป็นไปตามหลักการวิจัยประเมินผล (Evaluation Research) และหลักการทางสถิติ มีการจัดเก็บข้อมูล
ประกอบการประเมินอย่างรอบด้านและหลายหลายมิติ เพื่อให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนผลการดำเนินงานและ
การรับรู้ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง 
 
กรอบแนวคิดและเกณฑ์การประเมิน 
 ผลการประเมิน ITA มีที่มาจากการเก็บรวบรวมข้อมูลและประมวผลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและ
แสดงความคิดเห็นเรื่องคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานของตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน              
5 ตัวชี้วัด 15 ข้อคำถาม ได้แก่ 
 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 



 ส่วนที ่ 2 การเก็บข้อมูลจากผู ้ร ับบริการหรือผู ้ต ิดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้และ
ความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด 9 ข้อคำถาม ได้แก่ 
 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
 ส่วนที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน โดยมีสำนักงาน ป.ป.ช. เป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนนตามหลักเกณฑ์การประเมินที่กำหนด 
พร้อมให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาในข้อคำถามที่ไม่ได้คะแนน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด 35 ข้อคำถาม ได้แก่ 
 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประเด็นสินบน 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 
วิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 
 การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ใช้เครื่องมือการประเมิน จำนวน 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1 แบบว ัดการร ับร ู ้ ของผ ู ้ ม ี ส ่ วนได ้ส ่ วนเส ียภายใน  ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง 
ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2 แบบวัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายนอก  (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การทำงาน 
 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ทางเว็บไซต์
หน่วยงาน ประกอบด้วยตัวชี้วดัการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 
 
 
 
 



ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การประเมิน ITA ได้กำหนดประชากร กลุ่มตัวอย่าง และการเก็บรวบรวมข้อมูลให้ครอบคลุมในทุกมิติของ
หน่วยงานภาครัฐ เพื่อให้ได้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลายมีความครบถ้วนตามตัวชี้วัดและเครื่องมือการประเมิน 
รวมถึงมีขนาดตัวอย่างตามหลักความเป็นตัวแทนที่ดี โดยกำหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลตามความเหมาะสมของกลุ่ม
ตัวอย่าง ดังนี้ 
 1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อำนวยการ/หัวหน้า 
ข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้าง พนักงานจ้าง ที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี               
นับจากวันที่นำเข้าข้อมูล  
 จำนวนผู้ตอบขั้นต่ำของแบบวัด IIT กำหนดไว้ที่หน่วยงานภาครัฐต้องมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด IIT ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานมีผู ้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายในจำนวนน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายในจำนวนมากกว่า 2,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่น้อยกว่า 400 คน              
โดยระบบ ITAS จะคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของแต่ละหน่วยงานโดยอัตโนมัติ 
 วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด IIT 
 เป็นบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่จะประชาสัมพันธ์เพื่อให้บุคลากรภายในได้มีโอกาสได้เข้ามามีส่วนร่วม
สะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ดังนี้ 
 - หน่วยงานนำช่องทางการเข้าตอบแบบวัด IIT และรหัสในการเข้าตอบแบบวัด IIT (IIT Code) ของหน่วยงาน 
ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แก่งบุคลากรภายในของหน่วยงาน 
 - บุคลากรภายในหน่วยงานเข้ามาตอบแบบวัด IIT ด้วยตนเองทางระบบ ITAS โดยผู้ตอบจะต้องยืนยันตัวตน
โดยการระบุรหัสในการเข้าตอบแบบวัด IIT (IIT Code) ของหน่วยงานให้ถูกต้อง จึงสามารถเข้าตอบได้ 
 - หน่วยงานควรจะคำนึงถึงการเผยแพร่ช่องทางการเข้าตอบแบบวัด IIT ให้ทุกคนได้รับทราบอย่างเท่าเทียมกัน 
และจะต้องระมัดระวังและป้องกันไม่ให้มีการนำรหัสในการเข้าตอบแบบวัด  IIT (IIT Code) ของหน่วยงานไปเผยแพร่
แก่บุคคลภายนอกโดยเด็ดขาด 
 - หน่วยงานมีบทบาทในการส่งเสริมให้บุคลากรภายในของหน่วยงานเข้ามามีส่วนร่วมในการสะท้อนความ
คิดเห็นต่อการดำเนินงานและการบริหารงานของหน่วยงานตนเอง และจะต้องกำกับติดตามให้เข้ามาตอบตาม
ระยะเวลาที่กำหนดให้ได้มากท่ีสุด โดยจะต้องไม่น้อยกว่าขนาดกลุ่มตัวอย่างตามที่กำหนด  
 2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอื่นที่เคยมารับ
บริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ รวมไปถึงพนักงานจ้างเหมาบริการ ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 รวมไปถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสำคัญหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่งหรือได้รับผลกระทบจากการกำหนด
นโยบายการปฏิบัติหน้าที่ หรือการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
  วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT จะมีการจำแนกออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกส่วนที่ 1 (แบบวัด EIT ส่วนที่ 1) เป็นบทบาทหน้าที่ของ
หน่วยงานที่จะได้ประชาสีมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อน
ความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยหน่วยงานต้องเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางการเข้าตอบ



แบบวัด EIT ของหน่วยงานให้แก่ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการของหน่วยงานอย่างทั่วถึง หรือผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อ
กับหน่วยงานภาครัฐสามารถเข้ามาตอบแบบวัด EIT ด้วยตนเองทางระบบ ITAS 
 จำนวนผู้ตอบขั้นต่ำของแบบวัด EIT ส่วนที่ 1 
 จำนวนผู้ตอบขั้นต่ำของการตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 1 เป็นไปตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด เพื่อสร้าง
มาตรฐานการเก็บข้อมูลให้มีความน่าเชื่อถือ โดยพิจารณาจากแนวทางดังต่อไปนี้ 
 - แนวทางการกำหนดกรอบการจัดสรรงบประมาณจังหวัดและกลุ่มจังหวัดของสำนักงานคณะกรรมการสภา
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ซึ่งได้กำหนดเกณฑ์การบางขนาดจังหวัด ประกอบด้วย 1) จำนวนอำเภอในจังหวัด 
2) จำนวนประชากรในจังหวัด 3) ขนาดพื้นที่ของจังหวัด 
 - ฐานข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่หน่วยงานระบุในระบบ ITAS ย้อนหลัง 3 ปี (พ.ศ. 2564 - 2566) 
 - สถิติผู้รับบริการของหน่วยงานภาครัฐ ผ่านการตอบแบบวัดการเกิดเผยข้อมูลสาธารณะ (แบบวัด OIT) ของปี 
พ.ศ. 2567 
 - ฐานข้อมูลงานบริการที่มีการอนุมัติ อนุญาตของหน่วยงานภาครัฐ และฐานข้อมูลหน่วยงานที่มีการให้บริการ
ผ่านระบบ E-Service ที่จัดทำโดยสำนักงาน ก.พ.ร. 
 - การวิเคราะห์ข้อมูลจากอำนาจหน้าที่ตามกฎหมายของหน่วยงานภาครัฐ 
  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกส่วนที่ 2 (แบบวัด EIT ส่วนที่ 2) เป็นบทบาทหน้าที่ของ            
ผู้ประเมินที่จะมีการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย คัดเลือก และจัดเก็บข้อมูล จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญหรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทางใดทางหนึ่งหรือได้รับผลกระทบจากการกำหนดนโยบาย การปฏิบัติหน้าที่ หรือการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน 
 จำนวนผู้ตอบขั้นต่ำของแบบวัด EIT ส่วนที่ 2 
 จำนวนผู้ตอบขั้นต่ำของการตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 2 กำหนดไว้ที่จำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของจำนวน
ผู้ตอบขั้นต่ำของการตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 1 แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 20 คน และในกรณีที่สำนักงาน ป.ป.ช. 
กำหนดให้หน่วยงานต้องประชาสัมพันธ์ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเข้าตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 1 จำนวนมากกว่า 
200 คน สำนักงาน ป.ป.ช. ต้องดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ผ่านการเข้าตอบแบบวัด 
EIT ส่วนที่ 2 ไม่น้อยกว่า 40 คน 
 3) หน่วยงานภาครัฐ 
 แบบวัดการเป ิดเผยข ้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)                
เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบแสดงหลักฐานว่ามีการเปิดเผยข้อมูลตามที่กำหนดต่อสาธารณชน ผ่านการระบุ URL ที่เชื่อมโยง
ไปยังเว็บไซต์ของหน่วยงานลงในระบบ ITAS โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเกฌบข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงานและทำการ
ประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานที่ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การ
บริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความ
โปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด ย่อย ได้แก่ การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตใน
ประเด็นสินบน และการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส) 
 หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการตอบแบบวัด OIT  
 การตอบและอนุมัติแบบวัด OIT เป็นบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่จะรายงานข้อมูลเพื่อแสดงให้เห็นว่าได้มี
การเผยแพร่ข้อมูลหรือการดำเนินการต่าง ๆ ตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไข ดังนี้ 
 
 



 หลักเกณฑ์การตอบแบบวัด OIT ประกอบด้วย 
 - หน่วยงานต้องระบุ URL ที่เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ที่สามารถเข้าถึงข้อมูลที่มีความครบถ้วนตาม
องค์ประกอบด้านข้อมูลที่กำหนด ในช่วงที่กำหนดให้ระบุ URL ขอข้อคถามนั้น ในระบบ ITAS 
 - หน่วยงานต้องรักษาและคงสภาพเว็บไซต์ให้สามารถเข้าถึงได้ทุกช่วงเวลา และต้องเข้าถึงข้อมูลผ่าน URL              
ที่หน่วยงานระบุในระบบ ITAS ได ้
 - หน่วยงานจะต้องตอบแบบวัด OIT โดยแอดมินจะเป็นผู ้ระบุ URL ของข้อมูลที ่มีความครบถ้วนตาม
องค์ประกอบด้านข้อมูลของแต่ละข้อคำถามลงในระบบ ITAS 
 - ผู้บริหารของหน่วยงานจะเป็นผู้ตรวจสอบเพ่ือยืนยันความครบถ้วนถูกต้องของข้อมูลและอนุมัติคำตอบทุกข้อ
ในแบบวัด OIT ของหน่วยงาน โดยหน่วยงานต้องดำเนินการอนุมัติแบบวัด OIT ให้เสร็จสิ้นตามขั้นตอน ภายในกรอบ
ระยะเวลาที่กำหนด 
 
การคำนวณผลการประเมิน 
 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT ส่วนที่ 1 แบบวัด EIT ส่วนที่ 2 แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ยของข้อ
คำถามจากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของข้อ
คำถามจากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของข้อ
คำถามจากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของข้อ
คำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย - - - คะแนนเฉลี่ยของทุก
ข้อคำถามในตัวชี้วัด
ย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ
คำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ
คำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ
คำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดย่อยใน
ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบวัด 

น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

 
หมายเหตุ : แบบวัด EIT ส่วนท่ี 1 หมายถึง ส่วนท่ีหน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดตอ่ราชการกับหน่วยงานไดม้ีโอกาส
เข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง แบบวัด EIT ส่วนที่ 2 หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมิน
วิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีสำคัญของหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 



โครงสร้างคะแนน 

เครื่องมือ ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดย่อย ข้อ คะแนน/ข้อ 

IIT 
รวม 15 ข้อ 
รวม 30 คะแนน 

ตัวชี้วัด 1 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของข้อ i1 - i3 

- 3 2 

ตัวชี้วัด 2 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของข้อ i4 - i6 

- 3 2 

ตัวชี้วัด 3 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของข้อ i7 - i9 

- 3 2 

ตัวชี้วัด 4 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของข้อ i10 - I12 

- 3 2 

ตัวชี้วัด 5 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของข้อ i13 - i15 

- 3 2 

เครื่องมือ ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดย่อย ข้อ คะแนน/ข้อ 

EIT 
รวม 9 ข้อ 
รวม 30 คะแนน
EIT(1) : 15 คะแนน 
EIT(2) : 15 คะแนน 

ตัวชี้วัด 6 (5 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของข้อ e1 - e3 

- 3 1.67 

ตัวชี้วัด 7 (5 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของข้อ e4 - e6 

- 3 1.67 

ตัวชี้วัด 8 (5 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของข้อ e7 - e9 

- 3 1.67 

OIT 
รวม 35 ข้อ 
รวม 40 คะแนน 

ตัวชี้วัด 9 (20 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของตัวชี้วัดย่อย  
9.1 – 9.5 

ตัวชี้วัดย่อย 9.1 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของข้อ o1 - o6 

6 0.67 

ตัวชี้วัดย่อย 9.2 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของข้อ o7 - o13 

7 0.57 

ตัวชี้วัดย่อย 9.3 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของข้อ o14 - o17 

4 1 

ตัวชี้วัดย่อย 9.4 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของข้อ o18 - o21 

4 1 

ตัวชี้วัดย่อย 9.5 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของข้อ o22 - o25 

4 1 

ตัวชี้วัด 10 (20 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของตัวชี้วัดย่อย 
10.1 – 10.2 

ตัวชี้วัดย่อย 10.1 (10 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของข้อ o26 - o31 

6 1.67 

ตัวชี้วัดย่อย 10.2 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของข้อ o32 - o33 

2 2 

ตัวชี้วัดย่อย 10.2 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของข้อ o34 - o35 

2 3 

 



ผลคะแนนและระดับผลการประเมิน 
 

ระดับ 
เงื่อนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 
ผ่านดีเยี่ยม 95.00 - 100.00 IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 

และ OIT ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 
95 คะแนน 

ผ่านดี 85.00 - 100.00 IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2
และ OIT ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 

85 คะแนน 
ผ่าน 85.00 - 100.00 ไม่มีเงื่อนไข 

ต้องปรับปรุง 70.00 - 84.99 ไม่มีเงื่อนไข 
ต้องปรับปรุงโดยด่วน  0.00 - 69.99 ไม่มีเงื่อนไข 

 
ผลการประเมินตามเป้าหมายตัวช้ีวัดของแผนแม่บทฯ 
 ผลการประเมิน ITA เมื ่อเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมายของตัวชี ้ว ัดที ่กำหนดตามนโยบายและแผนงาน
ระดับประเทศ ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                
(พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งในระยะที่สองของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดให้
หน่วยงนภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 และในภาพรวมของ
หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องมีคะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 89 คะแนน 
การประกาศผลคะแนน 
 สำนักงาน ป.ป.ช. จะประกาศผลการประเมิน ITA ต่อสาธารณะ และแจ้งรายละเอียดผลการประเมินให้
หน่วยงานได้รับทราบผ่านทางระบบ ITAS ตามระยะเวลาที่กำหนด ทั้งนี้ ภายหลังจากการประกาศผลการประเมิน
ดังกล่าวแล้ว จะถือว่าผลการประเมินเป็นที่สิ้นสุด และจะไม่รับพิจารณาข้อมูลหรือรายละเอียดเพิ่มเติมจากหน่วยงาน
ไม่ว่ากรณีใด ๆ ทั้งสิ้น 
  
คะแนนภาพรวม องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา : 94.55 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่าน 
 องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยจำแนกตาม
เครื่องมือการประเมินและระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนา
ให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 



การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
 

ลำดับ เครื่องมือการประเมิน ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 IIT การปฏิบัติหน้าที่ 96.08 ผ่านเกณฑ์ 
2 IIT การใช้งบประมาณ 96.86 ผ่านเกณฑ์ 
3 IIT การใช้อำนาจ 99.02 ผ่านเกณฑ์ 
4 IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 93.14 ผ่านเกณฑ์ 
5 IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 95.49 ผ่านเกณฑ์ 
6 EIT คุณภาพการดำเนินงาน 93.72 ผ่านเกณฑ์ 
7 EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 88.47 ผ่านเกณฑ์ 
8 EIT การปรับปรุงการทำงาน 74.94 ต้องปรับปรุง 
9 OIT การเปิดเผยข้อมูล 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
10 OIT การป้องกันการทุจริต 100.00 ผ่านเกณฑ์ 



การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
องค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา อำเภอท่าชนะ จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการ

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลคลองพา ดังนี้ 
 

1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
จากการวิเคราะห์พบว่า กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดี แสดงให้เห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการ

ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มีความเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รับผิดชอบต่อหน้าที่ ไม่มีการเรียก
รับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทน                   
ในอนาคต ดังนั้นจึงควรดำเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษามาตรฐานเอาไว้ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มีการดำเนินกิจกรรมดังต่อไปนี้ 
1. จ ัดทำค ู ่ม ือ/แนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน 
ขั้นตอนการทำงาน และเผยแพร่ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน 
2. จ ัดทำช่องทางการร้องเร ียน ร ้องทุกข์ 
สำหรับผู้มารับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงาน 
3. จัดทำประกาศนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ 

1. ตรวจสอบและปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบัน 
2. จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน ขั้นตอนการทำงาน 
กำหนดระยะเวลาให้ชัดเจน 
3. เผยแพร ่ขั้นตอนการปฏ ิบ ัต ิงานของแต ่ละงานให้
ประชาชนรับทราบ 
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียน ร้องทุกข์ ผ่าน
ช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน 
5. ประชาสัมพันธ์การดำเนินการโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ 
ให้ประชาชนรับทราบ 
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2) การให้บริการและระบบ E-Service 
จากการวิเคราะห์พบว่า การใหบริการและระบบ E-Service หน่วยงานมีการปรับปรุงการปฏิบัติ/การให้บริการให้ดีขึ้น วิธีการขั้นตอน การปรับปรุงการ

ปฏิบัติ/การให้บริการรวดเร็วขึ้น เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้น มีความโปร่งใสในก ารดำเนินงานให้บริการ
เป็นไปตามขั้นตอน เป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติมีระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) แต่ทั้งนี้พบว่า ผู้ใช้บริการออนไลน์ (E-Service) มีจำนวนค่อนข้างน้อย 
หน่วยงานควรให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอน ระยะเวลา และเท่าเทียมกันมากขึ้น การให้บริการให้เกิดความสะดวก  รวดเร็ว หน่วยงานควรเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service และจัดทำคู่มือแสดงขั้นตอนการรับบริการ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึงและใช้บริการผ่าน
ช่องทางนี้มากยิ่งขึ้น 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มีการดำเนินกิจกรรมดังต่อไปนี้ 
1. จัดทำคู่มือแสดงขั้นตอนการรับบริการ
ผ่านระบบ E-Service 
2. ปรับปรุง พัฒนาระบบ  
E-Service ของหน่วยงาน 
3. ส่งเสริมการให้บริการผ่านระบบ  
E-Service  
 

1. เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ คู่มือแสดงขั้นตอนการรับ
บริการผ่านระบบ E-Service 
2. ประชาสัมพันธ์การขอรับบริการผ่านระบบ  
E-Service ของหน่วยงาน 
3. เพิ่ม/พัฒนา/ปรับปรุง ช่องทางารขอรับบริการผ่าน
ระบบ E-Service 
4. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การปรับปรุงกระบวนงาน 
หรือการเพิ่มการให้บริการ 
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3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
จากการวิเคราะห์พบว่า ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พบว่า หน่วยงานมีช่องทางที่สามารถติชม หรือแสดงความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ รวมถึงมีช่องทางที่สามารถแจ้งข้อมูล หรือร้องเรียน ทั้งนี้  ยังมีผู้ใช้บริการบางส่วนยังไม่ทราบถึงช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร รวมถึงการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายที่ชัดเจนมากขึ้น หน่วยงานจึงควรมีมาตรการเกี่ยวกับการ ประชาสัมพันธ์เผยแพรข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพ่ือให้ผู้ใช้บริการเกิดการรับรู้อย่างทั่วถึง 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มีการดำเนินกิจกรรมดังต่อไปนี้ 
1. การจัดอบรมให้ความรู้แก่ จนท. 
2. การจัดประชุมชี้แจงการดำเนินงานแก่
บุคคลภายนอก 
3. การปรับปรุงขั้นตอนการดำเนินงาน 
4. การให้บริการผ่านระบบ E-Service 
5. การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ 

1. จัดอบรมให้ความรู้แก่ จนท. ผู้ปฏิบัติงานเพื่อที่จะ
สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถามได้อย่างชัดเจน 
2. จัดประชุมชี้แจงการดำเนินงานแก่บุคคลภายนอก 
(ประชุมประจำเดือนของหมู่บ้าน) 
3. ปรับปรุงขั ้นตอนการดำเนินงาน ว ิธ ีการ และ
พัฒนาการให้บริการให้มีความสะดวกมากข้ึน 
4. การให้บริการผ่านระบบ E-Service  
5. การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานผ่าน
ช่องทางออนไลน์ อาทิ เว็บไซต์ Facebook Line ฯลฯ 
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 (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพยสินของราชการ  
  จากผลคะแนนประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพยสินของราชการ พบว่า เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางราย บางส่วนยังไม่รู้แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สิน ดังนั้น หน่วยงานควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิด ขึ้นจากการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงและผลการดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ ควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มีการดำเนินกิจกรรมดังต่อไปนี้ 
1. การกำหนดแนวทางปฏิบัต ิการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
2. การกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของหน่วยงาน 
3. จัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร ่งใสในการดำเน ินงานของ
หน่วยงาน 
 

1. จัดทำคู ่มือการยืมใช้ทรัพย์สินของราชการและ
เผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานทราบและถือปฏิบัติ 
2. จัดทำทะเบียนคุมการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
3. กำกับดูแล ตรวจสอบการยืมใช้ทรัพย์ส ินของ
ราชการ 
4. ดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน และรายงาน
ผลการดำเนินการให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
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(5) กระบวนการสร้างความโปรงใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
  จากผลคะแนนประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปรงใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง พบว่า เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานส่วนใหญ่ปฏิบัติหน้าที่
นอกสถานที่จึงไม่ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ ดังนั้ น ควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมให้ความเข้าใจและการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุ ประสงค์
ที่ตั้งไว้เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่าและเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มีการดำเนินกิจกรรมดังต่อไปนี้ 
1.  การจ ัดทำงบประมาณรายจ ่ าย
ประจำปีงบประมาณ 
2. การจัดทำแผนการจัดซื ้อจ ัดจ้าง/
แผนการจัดหาพัสดุประจำปีงบประมาณ 
3. การจัดทำแผนการดำเนินงานและการ
ใช้จ่ายเงินประจำปีงบประมาณ 

1. รายจ่ายผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณประจำปี รอบ 
6 เดือน 
2. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดเุป็น
รายเดือน 
3. ประชาสัมพันธ์เกี ่ยวกับการจัดซื ้อจ ัดจ้างของ
หน่วยงานภายช่องทางของหน่วยงาน 
3. รายงานผลการดำเนินการประจำปี 

ตุลาคม 67 - กันยายน 68 1. สำนักปลัด อบต. 
2. กองคลัง 
3. กองช่าง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
  จากผลคะแนนประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล พบว่า ยังมีเจ้าหน้าที่บางส่วนควรได้รับมอบหมายงาน
ตามตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชา ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม
มากขึ้น ดังนั้นจึงควรดำเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มีการดำเนินกิจกรรมดังต่อไปนี้ 
1. การจัดทำแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
2. การจัดทำหลักเกณฑ์กการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
3. การจัดทำประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
4.  การจ ัดก ิจกรรมการข ับเคล ื ่ อน
จริยธรรมภายในหน่วยงาน 
 

1. จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหาและบรรจุ
แต่งตั้งข้าราชการแทนตำแหน่งว่าง การปรับปรุงการ
กำหนดตำแหน่ง การทบทวนภารกิจ รวมถึงการ
ดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑ์การ
ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม/ทุนการศึกษา 
2. กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงานขององค์กร 
3. แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียดของ
ตำแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ตุลาคม 67 - กันยายน 68 งานการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด อบต. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและปอ้งกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
  จากผลคะแนนประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน พบว่า หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดี แต่ยังมีเจ้าหน้าที่
บางส่วนยังไม่ทราบเกี่ยวกับการทุจริต ดังนั้น จึงควรเพิ่มมาตรการ ขั้นตอน และปรับปรุงวิธีการต่าง ๆ รวมทั้งมาตรการป้องกันการทุจริตที่สามารถป้องกันการทุจริต 
ได้จริง มีมาตรฐานทางจริยธรรม หรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ใช้เป็นแนวปฏิบัติ มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงานเพ่ือ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มีช่องทางการร้องเรียนทุจริต หากพบเห็นการทุจริตสามารถแจ้งทางหน่วยงานให้ดำเนินการตรวจสอบและดำเนินทาง วินัยต่อไปได้              
จึงควรดำเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มีการดำเนินกิจกรรมดังต่อไปนี้ 
1. การจัดทำมาตรการป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบของหน่วยงาน 
2. การจัดทำช่องทางการร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

1. ทำการวิเคราะห์และประเมินผลความเสี่ยงการ
ทุจริต พร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริตภาน
ในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
2. นำผลการวิเคราะห์ ITA ไปปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3. แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม และ
จัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และ Dos & Don’ts 
เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและถือเป็น
แนวทางปฏิบัติ 
4. จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมโดยสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

ตุลาคม 67 - กันยายน 68 งานนิติการ 
สำนักปลัด อบต. 

 
 


